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Grazie a 
EIQS

Informatica, 
una gestione 

moderna 
ed efficiente
della cantina 

e dei processi 
di produzione 

del vino

Azienda
Vinicola Sartori:
la tecnologia 
scende in cantina

L’Azienda Vinicola Sartori di Verona 
è da oltre 100 anni tra i massimi produttori 
del settore vitivinicolo nazionale 
e un importante ambasciatore del vino italiano 
all’estero.
Fondata nel 1898 da Pietro Sartori 
e condotta oggi dalla quarta generazione 
della famiglia, l’azienda 
ha sempre saputo adottare 
il mix ideale tra esperienza e tecnologia. 
I vini Sartori sono oggi apprezzati 
in oltre 50 paesi in tutto il mondo 
e il fatturato generato dalle esportazioni 
ha raggiunto il 75% del totale.



Cogliere le opportunità che offre l’innovazione per competere
con successo sui mercati internazionali. 
È questa la filosofia che guida l’Azienda Vinicola Sartori di Ve-
rona, portandola a sperimentare le più moderne tecniche di vi-
ticoltura, vinificazione e imbottigliamento, ma anche a propor-
re nuove interpretazioni dei grandi vini classici veronesi. 

Se la tecnologia
governa la cantina

L’adozione di EIQSModel, prodotto flessibile e modulare che si
può configurare in modo semplice e intuitivo secondo le richie-
ste e le necessità del cliente, ha permesso all’azienda veronese
di disporre di un potente software di cantina in grado di mo-
nitorare tutta l’attività di produzione, dal piano di approvvigio-
namento alla vendita, fornendo in tempo reale al management
la fotografia della situazione in atto e informazioni complete
per una corretta tracciabilità del prodotto, dall’uva alla botti-
glia. Questa soluzione è dotata anche di moduli specifici in gra-
do di pianificare e seguire l’avanzamento dei lavori di labora-
torio e di attività quali: composizione delle masse, trattamenti
con prodotti enologici, piani di campionamento, imbottiglia-
mento, stoccaggio, spedizione. 
Un sottosistema di EIQSModel secondo la configurazione adot-
tata da Sartori è in grado, inoltre, di gestire sia i costi sia la qua-
lità delle forniture. Data l’impossibilità di avere delle vere e pro-
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prie ricette standard per la vinificazione, diventa infatti un fat-
tore di rilevante importanza per il direttore tecnico disporre del
monitoraggio dei costi di produzione nel dettaglio delle singo-
le fasi del processo e in relazione diretta al grado alcolico rile-
vato con le analisi di laboratorio.

Un sistema a supporto
del winemaker 

“Non ho mai avuto a disposizione un’informazione così com-
pleta e, per di più, in tempo reale, che mi aiutasse a svolgere i
miei compiti. Rispetto al passato, quando dovevo consultare

carte, ritrovare file e attendere la verifica del can-
tiniere sul contenuto delle vasche, oggi ho tutti i
dati che mi occorrono semplicemente interrogan-
do EIQSModel dal mio pc”, afferma Marco Del-
l’Eva, Direttore Tecnico dell’Azienda Vinicola Sar-
tori, sottolineando come disporre di questa massa
critica di informazioni porti a una drastica riduzio-
ne dei tempi di programmazione, oltre che a un
maggiore livello di efficienza per l’intera azienda.
Non solo. “Prima il rischio di perdere dati a causa
di un improvviso crash di un file Excel, specie se
particolarmente pesante, era piuttosto elevato,
mentre ora possiamo contare su un sistema affida-
bile e sicuro che non pone questo tipo di proble-
mi”, aggiunge Dell’Eva.

L’importanza 
della personalizzazione

“Per l’adattamento di EIQSModel non sono richie-
ste particolari conoscenze di programmazione: è

sufficiente un breve periodo di training e anche chi ha meno
confidenza con gli strumenti informatici può confezionarsi da
solo un “abito su misura” alle esigenze della cantina, che mi-
gliori l’efficienza e l’affidabilità dei processi già in uso”, affer-
ma Stefano Buccigrossi, Product Manager di EIQS Informatica. 
In Sartori la configurazione è stata realizzata direttamente da
Dell’Eva che – al di là della semplicità del sistema – vanta an-
che conoscenze specifiche di rilievo, avendo collaborato allo
sviluppo iniziale di EIQSModel quando il software era ancora in
fase di studio da parte dell’Unione Italiana Vini (UIV). Questa,
infatti, si era resa promotrice di un’iniziativa per la diffusione
della certificazione proponendo agli associati un applicativo ad
hoc progettato insieme a Uniteam e distribuito da EIQS, la so-
cietà di servizi dell’UIV. Il grande successo del prodotto ha mes-
so però in crisi il ramo informatico di EIQS che non aveva le di-
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mensioni necessarie per supportare nel modo più opportuno
tutte le aziende che avevano prontamente aderito all’offerta.
Tramite uno spin-off, il ramo d’azienda è stato quindi rilevato
da Uniteam e Seled, che hanno dato origine a EIQS Informati-
ca per seguire anche la distribuzione, l’assistenza, l’aggiorna-
mento e lo sviluppo della soluzione informatica che, nel frat-
tempo, è cresciuta andando a coprire tutte le attività della filie-
ra vitivinicola.

Tracciabilità in un click

Oltre ad essere un potente applicativo per la gestione della
cantina e dei processi di produzione del vino, EIQSModel è uno
strumento completo ed efficace di supporto alla certificazione.
“È un’attività che svolgevamo anche in precedenza per rispon-
dere alla normativa vigente e assicurare il rispetto degli stan-
dard di qualità richiesti per ottenere le certificazioni internazio-
nali, passaporto per i mercati di tutto il mondo”, afferma Del-
l’Eva. 
“Rispetto al metodo usato in passato, ora impieghiamo pochi
secondi per ricostruire la storia di qualsiasi prodotto, dalle uve
al tappo”, assicura Dell’Eva, sottolineando
come la velocità d’intervento e la precisio-
ne siano talvolta determinanti soprattutto
nel caso di ritiro mirato dal commercio di
lotti non conformi alla qualità standard
decise. La soluzione è corredata anche da
un modulo per la pubblicazione dei dati di
tracciabilità rivolto ai consumatori e alle
autorità di controllo.

Una piattaforma 
pronta per il futuro

Avere scelto di supportare i propri processi adottando un siste-
ma modulare come EIQSModel permette a Sartori di risponde-
re alle necessità attuali della produzione creando al tempo
stesso le condizioni per seguire tempestivamente l’evoluzione
e lo sviluppo del business. 
“Si sono aperti importanti e fino a qualche tempo fa impensa-
bili scenari futuri che ora stiamo valutando, a partire dall’utiliz-
zo in cantina di codici a barre, terminali mobili e reti wi-fi per
avere sempre sotto controllo in tempo reale tutti i passaggi in
cantina”, conclude Dell’Eva.
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